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一、形成問題是研究的首要步驟，研究者從感興趣的社會科學領域，找出問題

亟待獲得解答，以形成研究問題。請敘述一個良好的研究問題應具備那些

性質，如何判斷研究是否可行？（25分） 

二、問卷設計有兩種方式提問問題，開放式問題（open-ended questions）和

封閉式問題（closed-ended questions），請說明其意義和設計要旨，並
舉例之。（25分） 

三、研究者為提升質性研究的嚴謹度，採用三角檢測（triangulation）是一種普

遍適用的策略，請敘述三角檢測的意義和類型為何？（25分） 

四、內容分析是分析現存可用紀錄的方法之一，何謂內容分析？採取內容分析

的優缺點為何？（25分） 


