
109年特種考試地方政府公務人員考試試題

等 別：四等考試
類 科：圖書資訊管理
科 目：資訊系統與資訊檢索概要
考試時間： 1小時30分 座號：

※注意：禁止使用電子計算器。
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。

代號：41040
頁次：1－1

一、請問在商業上常用的資料探勘與目前相當熱門的文字探勘應用，兩者有

何異同之處？（25分）

二、試從檢索效益評估的角度分析資源與服務的取用性（accessibility，亦可

翻為可及性）及使用性（usability）有何不同？（25分）

三、大數據分析為目前各行各業均視為極重要的技術，請問就你所知圖書館

有那些大數據可以進行分析，你預期能做出何種分析結論作為決策依

據。（25分）

四、目前圖書館書籍編目是採中國圖書分類法，而博碩士論文是以院、系、

所別進行歸類，請問這兩種分類方式有何差異？碩博士論文如果也比照

書籍分類方式，試說明應如何實現。（25分）


