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甄選類科：師級 A09 資訊 
測驗科目：專業科目 2-系統專案管理與資訊管理與資通安全 
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本科考試時間為80分鐘，每題二十五分，總分為一百分，請依序作答 

一、請簡要說明何謂IT治理(IT Governance)，其主要的範疇包括哪些項目內容？ 
 
二、近年來透過惡意電子郵件之 PWSH 攻擊頻繁，請簡要說明 PWSH 攻擊概要及防護

措施建議。 
 
三、企業進行數位化後，將建置許多不同的資訊系統，請寫出 ERP、SCM、CRM、KM、

BI 之中文及英文全名(10分)，並解釋這五種系統之功能。(15分) 
 
四、系統轉換有下列方式： 

直接轉換(direct conversion)、平行轉換(parallel conversion)、分段轉換(phase conversion)
以及前導轉換(pilot conversion)。請分別解釋這四種轉換方式；另外，其中最具風險與

最不具風險的是哪一種方式？ 
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