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一、試說明社會安全網中的家庭服務包括那幾類家庭？又何謂三級預防模

式？並解釋家庭類型與預防模式的關聯性。（25分）

二、何謂服務提供者的多元文化能力？又以原住民族或是新住民的福利服務

方案為例，說明如何將多元文化觀點納入方案規劃、方案執行、方案評估

等階段？（25分）

三、試討論政府採取社會福利服務契約委託在減少政府成本、提供彈性與創

新服務、創造服務市場競爭等三個方面可能會遇到的限制；又如何減少所

謂「契約失靈」的問題？（25分）

四、試說明以下三種身心障礙者的長期照顧模式：非正式支持模式、醫療模

式、獨立生活模式；又目前以何種模式是主流的價值？其代表何種障礙典

範？（25分）


