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一、每個機構的存在都有其價值，圖書館的社會價值為何？（25 分） 

二、臺灣已進入高齡社會，樂齡族群人數日增。請說明樂齡者的資訊需求為何？

圖書館該如何為此族群進行資訊素養教育？（25 分） 

三、請說明在社群媒體的時代，讀者服務的內容需如何轉型，方能迎合社群

媒體的潮流？（25 分） 

四、媒體報導，臺鐵普悠瑪列車出軌事故，造成百餘人死傷，震驚社會。相關

文獻指出，圖書資訊資源具有療癒人心的力量，基於圖書館的社會責任，

請說明如何利用館藏資源，協助有需要的民眾撫慰受創的心靈？（25 分） 

 


