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一、解釋名詞：（每小題5分，共25分）

橫斷性研究（cross-sectional study）

內容分析法（content analysis）

系統抽樣（systematic sampling）

抽樣架構（sampling frame）

操作型定義（operational definition）

二、從研究方法論的觀點，試述量性研究與質性研究的意涵，並請說明這兩

種方法的差異、優缺點及互補性為何？（25分）

三、為求研究測量的精確性和正確性，研究者會採用信度及效度技術來檢視。

請問信度的定義為何？信度有那三種類型？請各舉一例說明。（25分）

四、請說明電話訪問調查法與面對面訪問調查法內容為何？各有何優、缺

點？（25分）


