
中國輸出入銀行 106 年身心障礙工員甄試試題 

甄試類組【代碼】：二職等-身心障礙工員【L1001】 

科目二：基本電腦常識 

      ＊入場通知書編號：________________ 

注意：作答前先檢查答案卡，測驗入場通知書編號、座位標籤號碼、報考類別等是否相符，如有不同應
立即請監試人員處理。使用非本人答案卡作答者，不予計分。 

本試卷為 1 張雙面，四選一單選選擇題 50 題，每題 2 分，總計 100 分。 

選擇題限以 2B 鉛筆於答案卡上作答，請選出最適當答案，答錯不倒扣；未作答者，不予計分。 

請勿於答案卡上書寫姓名、入場通知書編號或與答案無關之任何文字或符號。 

本項測驗僅得使用簡易型電子計算器(不具任何財務函數、工程函數、儲存程式、文數字編輯、內建程

式、外接插卡、攝(錄)影音、資料傳輸、通訊或類似功能)，但不得發出聲響；若應考人於測驗時將不

符規定之電子計算器放置於桌面或使用，經勸阻無效，仍執意使用者，該節扣 10 分；該電子計算器

並由監試人員保管至該節測驗結束後歸還。  

答案卡務必繳回，未繳回者該節以零分計算。  

【3】1.小烈使用Microsoft Word軟體時需要調整文件四周的邊界，應點選下列哪項設定來完成？ 

預覽列印 插入表格 版面設定 字數統計 

【4】2.吉米以Microsoft Word 2010編輯一篇鬥陣特攻之遊戲入門，請問完成後的文件檔案，其副檔名較不
可能為下列何者？ 

 docx  pdf  odt  pptx 

【4】3.在Microsoft Word中，文字同時對齊左右邊界，在頁面的左右兩側建立一個整齊的外觀，需將段落
對齊之功能設定為何？ 

置中對齊 靠左對齊 靠右對齊 左右對齊 

【1】4.比爾在以Microsoft Word編輯講義，如果他想在每頁的正下方標註頁碼，請問較適合以下列哪項功
能來達成需求？ 

頁首/頁尾  項目符號及編號  

大綱模式  文字藝術師 

【3】5.下列軟體何者為主要用於收發電子郵件，通稱電子郵件軟體？ 

 Word  Excel  Outlook  Visio 

【3】6.如果要切換Microsoft PowerPoint之列印功能，使之能夠在一頁紙上印出多張簡報，則應選擇下列哪
種列印模式？ 

投影片 大綱 講義 備忘稿 

【3】7.主要功能用以各種文件資料之編輯撰寫處理、擷取儲存及列印的軟體為下列何者？ 

秀圖軟體 繪圖軟體 文書處理軟體 會計軟體 

【1】8.電腦中的資料經過了長時間不斷的更新、儲存、搬移及刪除後，磁碟中就會產生很多空白區段，不
但影響資料讀取效率，也會嚴重限制電腦的執行速度；上述問題可以用作業系統中之何項功能來改善？ 

磁碟重組 磁碟清理 磁碟分析 磁碟合併 

【1】9.若有一檔案名稱其全名為 excel_pptx.doc，請問它最可能是使用下列何種應用軟體所製作？ 

 Microsoft Word   Microsoft PowerPoint  

 Microsoft Access   Microsoft Excel 

【1】10.有關電腦的儲存單位、時間單位之大小換算，下列何者正確？ 

 1TB = 1,024GB   

 1bit = 8bytes 

 1ms = 103秒   

 1毫秒等於百萬分之一秒 

【1】11.電腦基本架構單元中，負責運算及判斷 AND、OR、NOT等，為下列哪個單元？ 

算術與邏輯單元 控制單元 輸入單元 輸出單元 

【3】12. Windows 7/8/10等作業系統，於電腦設備之分類屬於下列何者？ 

記憶體 介面卡 軟體 硬體 

 

【1】13.對於增進電腦系統安全之作法，下列行為何者錯誤？ 

使用者密碼第一次設定完成後就不要再更新，以防止記錯 

不要隨便下載或執行來路不明的程式 

安裝防毒軟體與防火牆 

時常更新病毒碼 

【1】14.有關使用及架設防火牆之主要用途，下列何者正確？ 

阻隔駭客入侵電腦系統 

加密重要檔案，避免他人窺視 

穩定電壓功能，避免跳電導致硬體損壞 

避免電腦中毒 

【2】15.現今常稱呼之雲端服務的「雲」，是指下列何項事物之通稱？ 

個人電腦 網路 路由器 手持裝置 

【3】16.預防電腦病毒，下列何種措施較無幫助？ 

使用合法軟體  

定期備份資料  

管制人員進出  

安裝防毒軟體並定期更新 

【3】17.有關Windows「檔案總管」的說明中，下列何者錯誤？ 

以樹狀結構來組織及管理檔案系統 

可用以格式化磁碟 

可用以分割磁碟 

於「詳細資料」之檢視模式下，可查看每個檔案之修改日期 

【2】18.下列檔案之副檔名與檔案類型說明，下列何者對應錯誤？ 

 .bmp：圖片檔  .pdf：網頁檔  .docx：文件檔  .wmv：視訊檔 

【3】19.有關Microsoft Word合併列印之敘述，下列何者正確？ 

主要用途是將多頁之文件內容整合後，列印至同一張紙 

執行合併列印所產生的檔案，其副檔名為.mdb 

其功能之資料來源可以是 Excel檔 

執行合併列印完成後，該文件即無法再進行編修 

【4】20.小強在使用Microsoft Word製作表格及編輯時，如果需要將文件中所有 "優秀" 一詞全都改以加粗、
亮藍色字體來呈現時，為了加快完成速度請問小強應以下列何項功能來完成較為適合？ 

合併列印 尋找 字型色彩 取代 

【1】21.在Microsoft Word編輯文件時，若選取某份表格後，再按一下 Backspace鍵，則表格的哪部份會被
刪除？ 

整個表格 僅內容 僅註解 僅格式 

【3】22.有關Microsoft Word的操作敘述，下列何者錯誤？ 

組合鍵 Ctrl + V功能為「貼上」  

組合鍵 Ctrl + X功能為「剪下」 

按  鈕可將文字改為斜體  

文件中〝 〞 符號代表一個段落的結尾 

【2】23.一般而言，電腦硬體結構可分為五大單元，下列敘述何者錯誤？ 

滑鼠屬於輸入單元 

算術邏輯單元簡稱 CU 

控制單元負責指揮及協調各單元之運作 

螢幕屬於輸出單元 

【4】24.網路 IP位址〝127.0.0.1〞，其代表下列何種意義？ 

虛擬 IP位址 

不可使用的 IP位址 

用來查詢本機電腦的 IP位址 

用來測試本機電腦的網路環境是否正常 

 【請接續背面】 



【1】25.關於記憶體 DRAM及 SRAM之描述比較如下，正確之敘述共有幾項？ 

甲. DRAM由正反器所構成； 

乙. SRAM為以電容器作為製造元件； 

丙.電腦的主記憶體為 DRAM 

丁. SRAM之容量較小，速度較快 

戊. SRAM運作時，需定時更新內部之儲存資料 

 2項  3項  4項  5項 

【4】26.關於網路服務的敘述，下列何者正確？ 

 BBS主要提供部落格相關功能 

 E-mail使用 POP3通訊協定來寄發電子郵件 

 FTP伺服器只能提供資料下載而不能提供資料上傳 

 WWW可以將聲音及影像等資料放置在網頁中 

【1】27.目前國內使用悠遊卡無法進行下列哪一項作業？ 

網路報稅 搭乘捷運 搭乘公車 當電子錢包超商購物 

【3】28.採購最新資訊設備，其電腦螢幕規格為 26吋，其中「26吋」是指電腦螢幕的： 

垂直高度 水平寬度 對角線長度 垂直高度*水平寬度 

【4】29.下列何者不屬於系統軟體？ 

編譯器 組譯器 作業系統 公司薪資系統 

【1】30.下列何者是多人多工的作業系統？ 

 Windows 2016 server  Windows 7  MS-DOS  Adobe 

【2】31.在 PhotoImpact中，下列哪一種工具可用來輸入文字「世大運選手好棒」？ 

變形工具 文字工具 選取工具 魔術棒工具 

【1】32.下列哪一種網路專有名詞所涵蓋的網路範圍最小？ 

 LAN 

 WAN 

 MAN 

 Internet 

【2】33.可以雙向傳輸資料，但不能在同一時間傳輸的方法為下列何者？ 

多工 

半雙工 

單工 

全雙工 

【2】34.手機通訊軟體 Line加入好友功能中的行動條碼（QR Code），其編碼格式的維度為何？ 

一維 

二維 

三維 

四維 

【1】35.在Microsoft Word文件中，有一行文字的上半部被裁掉了（如下圖），請問會出現這種情形，最可
能是因為此份文件的段落行高設定為下列何者？ 

 

固定行高 

最小行高 

單行間距 

多行 

【1】36.在Microsoft Powerpoint簡報中，下列哪個部分的預設字型大小，通常應設定為最大？ 

標題 

第一層點列 

第二層點列 

副標題 

 

【4】37.在製作表格時，利用哪項功能可以將選取的 3個儲存格變成一個大的儲存格？ 

刪除儲存格 分割儲存格 插入儲存格 合併儲存格 

【3】38.在Microsoft Excel儲存格顯示####符號，表示下列哪一狀況？ 

引用計算之儲存格參照無效 

同一列資料未對齊 

用來顯示資料之儲存格寬度不足 

 Excel不支援此種資料格式 

【2】39.在Microsoft Excel中，若想將某欄儲存格所存放的生日資料，分別放在年、月、日三欄，可使用哪
一項功能來達成？ 

排序 

資料剖析 

資料篩選 

分割視窗 

【3】40.在Microsoft Excel中，下列哪一個按鍵可以用來切換相對位址、絕對位址及混合位址？ 

 F2  F3  F4  F5 

【4】41.在Microsoft Word中，使用合併列印功能所插入的欄位變數，用哪一種符號標示與內文做區隔？ 

【 】 

『 』 

 {  } 

《 》 

【4】42.在Microsoft Word中，要將一段文字中的部分文字強迫移至下一列，且文字間不換段，應按什麼組
合鍵？ 

 Tab+Enter 

 Alt + Enter 

 Ctrl + Enter 

 Shift + Enter 

【4】43.在Microsoft Windows檔案屬性中，可查詢檔案狀況，無法查詢下列何種日期？ 

建立日期 修改日期 存取日期 列印日期 

【3】44.下列哪一個 IPV4位址的寫法是合法的？ 

 87.187. 287 .87 

 1.2.3:4 

 168.168.168.8 

 11.22.33.44.55 

【1】45.某飯站提供無線上網功能服務消費者，請問此家飯店的無線區域網路最可能採用下列哪一種？ 

 Wi-Fi 

 RFID 

 Bluetooth 

 LTE 

【2】46.在Microsoft PowerPoint 2010中列印簡報時，最多可設定幾張投影片印在同一頁？ 

 12  9  6  3 

【1】47.資訊家電的英文簡稱為何？ 

 IA  AI  AR  VR 

【2】48.智慧型手機可讓使用者直接以口語指揮手機運作（例：iPhone Siri語音助理），進行對答功能。請
問最可能是利用下列哪項技術，讓智慧型手機具有上述分析與處理人類語言的功能？ 

奈米科技 人工智慧  VOD  AGPS 

【3】49.在Microsoft Excel中，儲存格 A1到 A6的值分別為 66、72、33、81、60、70，在儲存格 B1中輸入
公式「=SUMIF(A1:A6,">70")」，則該公式計算值為何？ 

 2  3  153  223 

【4】50.有一份 106頁的Word文件，若僅要印出第 2頁與 70至 80頁，應如何指定列印的頁數？ 

 2-70:80  2、70-80  2-70,80  2,70-80 


