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（請接背面） 

 
 

一、文化資產之保護與開發為觀光資源管理之重要課題；然而，多數文化資產並非觀光

資源機關所主管。此外，觀光之開發往往會對文化資產造成各種層面之負面衝擊。

試申述： 
觀光與文化部門間之「競」與「合」。（15 分） 
應採取何等策略以減少觀光發展對於文化資產可能造成的負面衝擊？（15 分） 

二、「臺灣最美的風景是人」是近期媒體廣為流傳的一句話。就觀光資源之分類而言，

大致上可分為有形與無形、自然與人文等類型。試申述臺灣有那些具有國際吸引力

的人文與無形觀光資源？以及政府應採取何等策略充分行銷與管理此等觀光資源？

（30 分） 

三、近年來，臺灣各大縣市競相發展以「大型事件」（major event）為主導的觀光發展策

略，例如 2017 年臺北世界大學運動會。然而，此等大型事件多半具有「單次」（one-off）
之特性。請闡述政府應如何規劃，以使大型事件其更具有永續性。（20 分） 

四、請從觀光資源規劃之觀點，解釋下列名詞之意涵：（每小題 5 分，共 20 分） 
Delphi Technique  
Social Ca pacity 
Recreation Opportunity Spectrum  
Tourism Satellite Accounts  


